Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
dle § 63 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich

a) Poskytovatel: Zmko, z. s., se sidlem Taborskd 3144/38a, 61500 Brno, Ceska republika, IC: 26995271,
DIC: CZ26995271, spisova znacka L 11069 vedena u Krajského soudu v Brné, bankovni spojeni: Fio banka, a. s., ¢islo
ctu 2500008470/2010, +420 534 00 99 55, info@zrnko.cz, www.zrnko.cz, zastoupeni: Mgr. Otakar Lavicka, jednatel

b) Ucastnik:
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Kontakt — 0s0ba, email, telefon: ...

Tato smlouva upravuje smluvni vztah mezi Poskytovatelem a Utastnikem pfi poskytovani sluZeb elektronickych
komunikaci. Nedilnou soucésti této smlouvy jsou tyto dokumenty: VSeobecné obchodni podminky, Cenik, Specifikace
sluzeb, Podminky zpracovani osobnich tdaji. Pfi rozporu mezi dokumenty a Smlouvou mé pfednost tato Smlouva,
nasleduji dokumenty ve vySe uvedeném poradi (dle priority sestupné). Dokumenty jsou dostupné na webu
www.zrnko.cz a v provozovnach Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Ucastnikovi popsanou Sluzbu (pfipadné vice sluzeb, ze kterych vysledna Sluzba
sestava) a Ucastnik se zavazuje za ni zaplatit sjednanou cenu. Poskytovatel smi ¢init planované odstivky v méné
vytiZzenych hodinach za tcelem servisu a Gdrzby sité, které nejsou povazovany za vypadek Sluzby. Reklamace mitize
Ucastnik uplatnit na kontaktech v z&hlavi.

Ucastnik se zavazuje hradit Poskytovateli cenu za Sluzbu tak, aby celkova penézni ¢astka za viechny sluzby na dany
kalendaini mésic byla pfipsdna na bankovni ucet Poskytovatele pfed zacatkem daného kalendainiho meésice.
Doporucené datum tihrady je 25. den v mésici na mésic nasledujici. Samotné nezaplaceni za Sluzbu neni povazovano za
vypovéd Smlouvy nebo Sluzby ze strany U¢astnika.

Ucastnik se zavazuje uZivat Sluzbu vyhradné jako maloobchodni a pro svou potfebu, v rdmci své domacnosti nebo
podniku, neposkytnout pristup ke Sluzbé tfetim strandm (napf. sousedim) a vyvinout pfiméfené usili k zamezeni
neopravnéného pristupu tieti stranou. PoruSeni je brano jako hrubé poruSeni smlouvy pod pokutou 10 000 K¢ za kazdy
jednotlivy pfipad s moZnosti okamZitého ukonceni smlouvy ze strany Poskytovatele.

Pripadna zafizeni v prondjmu musi byt vracena v¢. prisluSenstvi Poskytovateli do 14 dnti od ukonceni Sluzby. Zatizeni
lze vratit po domluvé v jakékoli provozovné Poskytovatele nebo zaslat postou na adresu sidla Poskytovatele.

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou a bez zavazkd. Sluzbu lze zménit vZidy od zacatku nejblizsiho kalendainiho
meésice nebo ukoncit s vypovédni lhiitou 30 dnti od doruceni vypovédi. Ukonceni i zména Sluzby/Smlouvy je zdarma.

Vsechny uvadéné ceny jsou v K¢ véetné DPH, neni-li uvedeno vyslovné jinak.

VBnedne .....coovvvvviviiiiiiiiiannnnn,

Poskytovatel Ucastnik



